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Két qua thwe hién cong tic cii cach thi tuc hanh chinh,
kiém soat thii tuc hanh chinh 6 thang dau nim 2017

Cén clr Ké hoach s6 12471/KH-UBND ngay 20/12/2016 ctia UBND tinh
vé kiém soat thu tuc hanh chinh nam 2017; S& Van héa, Thé thao va Du lich b4o
cao nhu sau:

I. Tinh hinh, két qua thwe hién kiém soat thi tuc hanh chinh
1. Cong tac chi dao, diéu hanh

Tiép tuc quan triét, thuc hién Nghi dinh sb 20/2008/NP-CP ngay
14/02/2008 cua Chinh phu, Nghi dinh s0 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 cua
Chinh phu, Nghi dinh s6 48/2013/ND-CP ngay 14/5/2013 ctia Chinh phu va céc
vin ban ctia Trung wong, cua tinh vé chi dao tr1en khai, thyc hién cong tac klem
soat thu tuc hanh chinh. S¢ da xdy dung va trién khai thuc hién céc ké hoach: sq
58/KH-SVHTTDL ngay 12/01/2017 vé cai cach hanh chinh nam 2017; sb
44/KH-SVHTTDL ngay 11/01/2017 vé kiém soét thu tuc hanh chinh; s 45/KH-
SVHTTDL ngay 11/01/2017 vé ra soat klen nghi don gian héa cac quy dinh, thu
tuc hanh chinh trong tdm nam 2017; s6 36/KH-SVHTTDL ngay 09/01/2017 vé
kiém tra cai cach hanh chinh, kiém soét thu tuc hanh chinh nam 2017...

2. V& kiém soat thi tuc hanh chinh

Trong 6 thang nam 2017, S& Van hoa, Thé thao va Du lich da thyc hién ra
sodt cac thu tuc hanh chinh thugc linh vuc quan ly cta nganh; cu thé nhu sau:

- Danh muc thi tuc hanh chinh dwgc sira dbi, bd sung hodc thay the
bao gdm: Cip glay phép trién 1am tac phim nhlep anh tai Viét Nam; Cap glay
phép dua tac pham nhiép anh tir Viét Nam ra nudc ngoai trién 1am; Cép Gidy
chimg nhén du Piéu kién kinh doanh glam dinh c6 vat; Cap lai Gidy ching nhan
dt Piéu kién kinh doanh gidm dinh c6 vat; Cap Chuing chi hanh nghé tu b di
tich; Cap lai Chimg chi hanh nghe tu bé di tich; Cap Gidy ching nhén du Piéu
kién hanh nghé tu bd di tich; Cap lai Giy chimg nhén du Piéu kién hanh nghé
tu bé di tich.

- Danh muc thi tyc hanh chinh bi bii bé, gdm: Tiép nhan hd so dang ky
t6 chtre thi, lién hoan tac pham nhiép anh tai Viét Nam; Tiép nhéan théng bao
dua tac phdm nhiép anh tir Viét Nam ra nuéc ngoai du thi, lién hoan

3. Vé cai cach thi tuc hanh chinh

- Cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh dugc tién hanh quyét liét theo chi
dao cua dong chi Giam déc Sé, tr ong quy IT S¢ da ra soat cac TTHC clia nganh,
da tién hanh cap nhat lai danh muc cac TTHC hién hanh giri S& Tu phép thuc




ND tinh Pong Nai cong bd Bo
eo quy dinh hién hanh.

hién kiém soat va tham muu trinh Chu tich
TTHC thudc tham quyén giai quyét cua nganh

- Céc thu tyc hanh chinh thu¢c thdm quyén giai quyét ctia S& Van héa, Thé
thao va Du lich déu dugc niém yét kip thoi, day du, dang quy dinh, dang tai trén
trang thong tin dién tir cia S& Van hoéa, Thé thao va Du lich va tai Trung tim
hanh chinh cong tinh.

- Tinh dén hét thang 05/2017, téng sd thi tuc hanh chinh di duoc tiép
nhén va giai quyét 1a 519 ho so, cac hd so déu duoc giai quyét nhanh, ding hen,
trong do hon 400 ho so tra truoc han. Chi yé la cac hd so thude linh vue van
hoa. Ké tir ngay 01/02/2017, S& da théng béo cho céc to chirc, ca nhan trong qua
trinh thuc hién tha tuc hanh chinh s& khong tiép nhan ho so gidy va dé nghi nop
hd so qua mang ddi voi 41 tht tuc hanh chinh truc tuyén murc d6 3. Tinh dén
nay, S& da tiép hon 400 hd so truc tuyén mirc d6 3 chiém gan 80% s6 luong ho
so da xu ly.

Hién Sé& ciing dang 4p dung hiéu qua hé théng quan ly chét lugng theo tiéu
chuan TCVN ISO 9001:2008.

4. Vé tinh hinh, két qua giai quyét TTH

(Theo phu luc dinh kem)

5. V& tiép nhén va xir Iy phan anh, kién nghi vé TTHC

Trong 6 thang nam 2017, S& Van hoéa, Thé thao va Du lich khong nhén
dugc don phan anh, kién nghi cua ca nhan, t6 chirc vé& quy dinh hanh chinh,
hanh vi hanh chinh thudc thdm quyén giai quyét ctia S& Van hoa, Thé thao va
Du lich.

6. Noi dung khac

- Cong tac thong tin, truyén thong vé hoat dong cai cach thi tuc hanh
chinh, kiém soat thu tuc hanh chinh:

S& Van héa, Thé thao va Du lich tiép tug thuc hién viéc cong khai thu tuc
hanh chinh trén trang thong tin dién tr cia nganh vén hoa, thé thao va du lich va
tai Trung tAm hanh chinh céng tinh; dong thoi S& Van héa, Thé thao va Du lich
cung chi dao cac don vi true thude thue hién cong tac tuyén truyén, phd bién céc
ndi dung vé cai cach hanh chinh ctia Trung wgng va cua tinh. Bén canh do, So
Vian héa, Thé thao va Du lich con cong khai dja chi co quan, dia chi thu tin, sO
dién thoai, dia chi website, dia chi email thuc hién viéc tlep nhan phan 4anh, kién
nghi cua ca nhan, td chirc vé quy dinh hanh chinh trén Cong thong tin dién tur
cua tinh, s6 dién thoai duong day nong cung thung thu gép y tai tru sé co quan.

Qua viéc cong khai thu tuc hanh chinh yva dia chi tiép nhén y kién phan
4nh, kién nghi vé tht tuc hanh chinh cling nhu s6 dién thoai duong day noéng va
cua nhu’ng nguoi c6 trach nhiém g1a1 quyét thu tuc hanh chinh da gop phan gitp
ngudi dan tiép can dé dang voi cac thu tuc hanh chinh, tiét kiém duoc thoi gian,
giam dugc nhiing phién ha clia nguoi dan, ddng thdi co quan c6 thé kip thoi xir
ly nhimg y kién phan énh, thic méc cua nguoi dan lién quan dén céc thu tuc
hanh chinh.




IL. NHIEM VU TRONG TAM TRONG THOI GIAN TOI

- Tiép tuc quén triét va té chirc thuc hién co6 higu qua ndi dung cac van ban
chi dao cia Trung wong va dja phuong vé cong tac cai cach thi tuc hanh chinh,
kiém soét thii tuc hanh chinh.

- Thuong xuyén ra soét, don gian hoa thu tuc hanh chinh, loai bo nhitng thu
tuc hanh chinh khéng hop ly va dinh ky hang quy c6 danh gid rat kinh nghlem
cong tac cai cach thu tuc hanh chinh. Dinh ky kiém tra, giam sat, dénh gid viéc
thyc hi¢n nhiém vy cai cach hanh chinh tai co quan, nhat 13 trach nhiém cuia
ngudi dimg dau, tap thé lanh dao trong viéc lanh dao, chi dao thyc hién cai cach
thu tuc hanh chinh.

- Tiép tuc thuc hién vige tiép nhan va giai dap cu thé cac y kién phan anh,
klen nghl cua ca nhén, t6 chirc lién quan cac thu tyc hanh chinh thudc tham
quyén giai quyét ctia S& Van hoa, Thé thao va Du lich.

Trén day la béo céo két qua thuc hién cong téc cai cach thii tuc hanh chir
kiém soét thu tuc hanh chinh 6 thang dau nam 2017 ctia S& Van héa, Théthao
va Du lich./.

Noi nhin:

- S& Tu phap;

- Gb, Pho GD S¢;
- Luu: VT, VP




KET QUA XU LY PHAN ANH, KIEN NGHI
VE QUY DINH HANH CHINH THEO THAM QUYEN
(tinh dén hét thang 5/2017)

Don vi tinh: Sé phdn anh, kién nghi

Phén loai PAKN PAKN ky truée chuyén qua PAKN méi tiép nhiin trong ky bio cdo
Chia ra Thugce thim quyén Két qua xir Iy
£ S6 PAKN Chia ra Chia ra
Nganh, linh vire ¢6 PAKN 3 SOPAKN | = 3 5i | S6 PAKN
Tong | vé hanh vi i ve Hvi A
sb hanh dung quy | €2 V€ ‘i & £ 2 2 Khéng
dinh hanh | hdnh chinh | Tongsdé | pano yir | paxir | Tong sb Pang xir | Paxirly | thuje
chinh i va quy dinh ; - 3 x
chinh quy 4} Iy 1y xong ly xong tham
hanh chinh quyén
A (1) (2) 3) (4) (5) (6) (7) (3) €)) (10) (11)
Linh vyc van héa khong khéng khong
Linh vuc thé thao khong khong khong
Linh vyuc du lich khong khong khong
Linh vuc Gia dinh khong khong khong
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TINH HINH, KET QUA GIAI QUYET TTHC TAI
SO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH
(tinh dén hét thang 5/2017)

S6 ho so nhan giai quyét Két qua giai quyét
Trong do S6 hé so da giai quyét S6 hd so dang gidi quyét
Linh vure, cong viée — B
STT 1 giai quyét theo cip | Tong | SOKY [ g ool Tri o ; Ghi chi
sb trude S Tong - Tra qua z s | Chwa den .
z tiep £ ding Tong so Qua han
chuyén - SO ye han han
nhin thoi han
qua
ey ) 3) “) (5) (6) (7 (8) ) (10) (11) (12)
1 | Linh vyuc van hoa 470 20 450 470 444 26 11 11 0
2 | Linh vyc thé thao 17 0 29 29 27 02 0
3 | Linh vuc du lich 32 32 32 32 4 0
4 Linh vuc Gia dinh 0 0 0 0 0
Tong sb 519 | 20 511 | 531 503 28 15 15 0 -
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NGUYEN NHAN QUA HAN DOI VOI CAC TRUONG HQP
TON PONG TRONG GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH
(tinh dén hét thang 5/2017)

I. TONG HQP NGUYEN NHAN QUA HAN

Pon vi tinh: S6 hé so TTHC

STT Linh vure, cong viéc giai quyét S6 lrgng Nguyén nhin qua han Ghi chii
hé so
1 Do cham xir Iy trén hé thong phan C6 13 ho 5o (cdi) tir ndm _
Linh vuc van hoa 26 mém mét cira (HO so thuc té tra dung | 2015, 2016 chua xtr Iy van
thoi han) con thong ké (tre han) trén
2 1 02 | Do cham xr Iy trén hé thong phan phén mem mteita hign tal
Linh vuc thé thao mém mot cira (HO so thue té tra ding
thoi han)
3 Linh vuc du lich 0
4 Linh vuc Gia dinh 0
Tong sb: 28 W ]
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