UBND TINH PONG NAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SOVANHOA, THE THAO VA DU LICH Péc 1ap - Tw do - Hanh phic
$6:723/KH-SVHTTDL bong Nai, ngdy 29 thang 3 nam 2019
KE HOACH

Trién khai thuc hién Thong tw 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018
ciia Viin phong Chinh phii vé hwéng din thi hanh mét sé quy dinh cia
Nghi dinh 61/2018/NB-CP ngay 23/4/2018 cia Chinh phii vé thuc hién
co ché mét cira, mot cira lién thdng trong giai quyét thi tuc hanh chinh

Thuc hién chi dao cua Chu tich Uy ban nhan dan tinh tai vin ban s6
1907/UBND-HCC ngay 22/02/2019 vé thuc hién Thong tu 01/2018/TT-VPCP
ngay 23/11/2018 ciia Van phong Chinh phu vé huéng dan thi hanh mot sé quy
dinh cua Nghi dinh 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cta Chinh phu (Thong tu
01);

S& Vian hoa, Thé thao va Du lich xay dung Ké hoach trién khai thyc hién
Thong tu 01 nhu sau:

|. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

Hudng dan viéc thuc hién va bao cao két qua thuc hién co ché mét cua,
mot cira lién théng trong giai quyét tha tuc hanh chinh.

Quy dinh m s6 ho so va mé nganh, linh vuc thu tuc hanh chinh trén Hé
théng théng tin mot caa dién tir cap Bo, cap tinh.

La cdng cu dé cham diém, danh gia viéc giai quyét tha tuc hanh chinh cua
cac phong lién quan trong quy trinh giai quyét TTHC.

2. Yéu cau

Noi dung ké hoach phai cu thé, chi tiét nham trién khai hiéu qua Thong tu
01, nang cao chat luong giai quyét cac tha tuc hanh chinh.

I1. NOI DUNG

1. Nghién cau cac giai phap nang cao chat luong va hiéu qua giai quyét
TTHC tai Bo phan Mot ctra, nham minh hoa truc quan gitp doanh nghiép, nguoi
dan hiéu rd hon va dé dang thuc hién cac TTHC. Cu thé:

- Thuc hién to gap huéng dan quy trinh, cach thac thyuc hién cac TTHC tai
Bo phan Mot ctra caa S6 VHTTDL.

- Thiét ké video clip quang bé vé cac TTHC thudc tham quyén giai quyét
cua S& VHTTDL; dong thoi hudng dan tryc quan cho nguoi dan, doanh nghiép
dé d& dang thuc hién cac TTHC.

- Nang cap trang thong tin dién tir ctia don vi ca vé noi dung lan hinh
thire; bién trang thong tin thanh cong thong tin, thanh phuong tién dé ngudi dan,
doanh nghiép c6 thé truy cap tim hiéu va thuc hién cac TTHC thudc tham quyén
giai quyét cua So VHTTDL mét cach nhanh nhat, thuan tién nhét.
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2. Nghién ciru va lva chon mot sé TTHC dé thuc hién phan cap hoic ay
quyén cho Bo phan Mot cira, cdng chac tai Bo phan Mét cira xem xét, tham
dinh, tham tra, x4c minh ho so va phé duyét két qua giai quyét TTHC theo quy
dinh cta phép luat.

3. Xay dung quy trinh ndi b, quy trinh dién ttr trong giai quyét TTHC.

4. Nghién ciu rat ngan thoi gian giai quyét TTHC so véi thoi gian cho
phép theo quy dinh caa phap luat; rit ngan thoi gian thuc hién cia timg co quan,
don vi tham gia giai quyét (ké ca don vi phdi hop) so véi quy dinh.

5. Pé xuat cac giai phap day nhanh tién do va hang cao chat luong cung
cap dich vu cdng truc tuyen ctia don vi; dam bao téi thiéu 20% TTHC dap ung
yéu cau duoc dua vao trién khai dich vu cong truc tuyén mac do 4; ty 18 ho so
truc tuyén trong téng sé hd so dat téi thiéu 30%.

6. Bam bao viéc cdng khai cac TTHC mot cach chinh xac, day du, kip
thoi.

7. Quan triét cong chuc tai Bo phan Mot cta tuyét dbi khong dugc co
hanh vi, thai d6 nhiing nhiéu, gay phién ha, khéng thuc hién hogc thuc hién
khong dung quy dinh cia phap luat trong tiép nhan va giai quyét TTHC. Pong
thoi thuc hién nghiém tuc viéc tlep thu, giai trinh d6i voi cac y kién phai anh,
kién nghi cua to chic, ca nhan vé quy trinh tiép nhan va giai quyét TTHC tai
don vi.

8. Ap dung cac biéu mau vao quy trinh giai quyét TTHC va dam bao
nguyén tac, cach thuc ghi, sir dung cac loai biéu mau va luu trit cac béo céo, ho
s0, so sach.

9. binh ky bao céo vé tinh hinh, két qua thuc hién co ché mét ctra, mot
ctra lién théng trong giai quyét TTHC dtng quy dinh.

1. KINH PHi THUC HIEN

Kinh phi thuc hién c4c nhiém vu tai ké hoach nay dugc chi tir ngudn ngan
sach nam 2019 cua S6 VHTTDL.

IV. TO CHUC THUC HIEN

Giao Phong T6 chuic - Hanh chinh chu tri, phéi hop cac phong, don vi lién
quan chiu trach nhiém trién khai thuc hién cac noi dung nhiém vu tai ké hoach
nay. Trong qua trinh thuc hién, néu phét sinh kho khan, vaéng mac kip thoi bao
cdo Giam dbc So dé xem xét, chi dao giai quyét./.
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