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UBND TINH DONG NAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
SO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH Poc 1ap - Tur do - Hanh phiic
S6: 227 IKH-SVHTTDL bong Nai, ngay 27 thang 01 nam 2021
KE HOACH

Cai cach hanh chinh Sé Vin héa, Thé thao va Du lich nim 2021

Thyc hién Nghi quyét Dai hoi dai biéu Pang b tinh lan thir XII nhi¢ém ky
2021-2025; Can_clr Ke hoach so 15965/KH-UBND ngay 29/12/2020 cua UBND
tinh Bong Nai vé cai cach hanh chinh caa tinh Dong Nai nam 2021;

Giam dbc S& Vian hoa, Thé thao va Du lich ban hanh Ké hoach cai cach hanh
chinh nam 2021 v6i nhitng ndi dung sau:

|. PINH HUONG
1. Pinh hwdéng chung

- Ung dung c6 hiéu qua céng nghé khoa hoc, d6i méi tu duy va hanh déng chu
dong, sang tao; lay su hai long cua nguoi dan, to6 chirc 1am thudc do danh gia hiéu
qua va tac dong cua cadi cach hanh chinh.

- Tiép tuc day manh cai cach hanh chinh nham xay dung nén hanh chinh dan
chua, hién dai, hi¢u luc, hiéu qud, c6 nang luc kién tao, minh bach; bd may hanh
chinh tinh gon, trach nhiém; d6i ngii can bo, cong chirc, vién chic co6 pham chat,
nang luc va uy tin ngang tim nhiém vu.

2. Pinh hwéng cu thé

a) Tang cuong cong tac lanh dao, chi dao, nang cao trach nhiém cta nguoi
dimg dau trong quan triét, trién khai, khéc phuc tinh trang giao khoan nhi¢m vy cai
cach hanh chinh cho cong chirc tham muu; nang cao trach nhiém giai trinh véi
nguoi dan. Nang cao hiéu qua cong tac thanh tra, kiém tra: sau sat, kip thoi khac
phuc chan chinh cac ton tai, han ché; nhat 1a viéc giai quyét thu tuc hanh chinh cho
ngudi dan; cu thé:

- T6i thiéu 60% don vi duoc kiém tra cai cach hanh chinh, cong vu, ky luat ky
cuong hanh chinh;

- 100%‘(:2'10 tdn tai, han ché qua kiém tra dugc khic phuc hoac kién nghi cép
c6 tham quyén xur ly trong ndm 2021.

b) Pam bao muc do hai long cta nguoi dan, doanh nghiép vé giai quyét tha
tuc hanh chinh ctia S& Vin hoa, Thé thao va Du lich dat téi thicu 90%, murc do hai
1ong vé giai quyét phan anh kién nghi dat trén 85% va ty 1¢ khong hai long do cong
chtrc nhiing nhiéu giam xudng dudi 1%.

¢) Huéng dan cac Phong Vin hoa va Thong tin cac huyén, thanh phé Long
Khanh, thanh pho Bién Hoa thuc hién tham gia BO phan mot ctra cip huyén va cap

X&, theo hudng t6 chirc va pham vi hoat dong cua Trung tam hanh chinh cong, tang
cuong cung cap dich vu cong truc tuyén va cong tac thong tin tuyén truyén, ning



cao hiéu qua, trach nhi€ém ph01 hop gitra cac don vi voi nhau. Bam bao tién do theo
ké hoach cua UBND tinh vé thuc hién Nghi dinh sé 61/2018/ND-CP, chi trong
nang cao ty 18 hd so xtr Iy theo quy trinh 4 tai chd "tiép nhan, tham dinh, phé duyét,
tra két qua" tai BO phan mdt ctra.

- Ty 18 giai quyét hd so dung han cac cap dat tdi thiéu 95%;

- T6i thiéu 85% BO phan Mot ctra cép xa, huyén thudc nganh quan 1y, duoc
danh gid & mtc xuat sac; khong c6 B§ phan Mdt ctra bi danh gid & mire trung binh.

- 10% thii tuc hanh chinh dugc kién nghi, dé xuat don gian hoa quy dinh vé
thanh phan ho so, quy trinh tiép nhén - xtr 1y.

- 80% :[hlﬁ tuc hanh chinh cung cép muc do 3 va 4 dugc tich hop véi Céng dich
vu cong quoc gia.

- Téi thiéu 50% thu tuc hanh chinh ¢6 cung cép hd so mau; 100% cac thu tuc
cung cap truc tuyén co bo ho so mau.

d) Tap trung ra soat, sap xép to chirc bd may hanh chinh nha nudc tinh gon,
hoat dong co6 hiéu luc, hiéu qua; tiép tuc ddi moi hé théng t6 chtrc va quan ly, nang
cao chat luong va hi¢u qua hoat dong ctia cac don vi su nghi€p cong lap theo ké
hoach s6 177-KH/TU ngay 16/4/2018. Tiép tuc thuc hién 19 trinh tinh gian bién ché
giai doan 2015 - 2021 theo 10 trinh ctia Trung wong va dia phuong.

d) Xay dung ddi ngii can bd cong chirc dap ung yéu cau thyc hién nhiém vy;
tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh, nang cao nhan thirc, tu duy chu dong, doi
moi, nhat 13 d6i ngii 1anh dao cip phong, cong chirc ctia nganh Vin hoa, Thé thao va
Du lich, tai B6 phan Mot ctra cac huyén, thanh phd Long Khanh, thanh phd Bién
Hoa.

e) Ra soat hé théng cac thu tuc hanh chinh vé linh vuc Vin héa, Thé thao Du
lich va Gia dinh; t4i thiéu 50% tht tuc hanh chinh (c6 du diéu kién) duoc cung cap
& muc do 3 va 4. Mo rong viéc truy cép, thuc hién thu tuc hanh chinh trén thiét bi
di dong cho nguoi dén, to chuc.

Ty 18 ho so truc tuyén dat 40% tai cap S6, 20% tai cap huyén, 10% tai cap x4.

f) Pay manh cai cach hanh chinh dé giai quyét hiéu qua méi quan hé phdi hop
thuc hién nhiém vu gitta S& Van hoa, Thé thao va Du lich v&i cac co quan nha
nuoc, xac dinh rd trach nhiém cua timg co quan, don vi trong phéi hop xir 1y cac
nhiém vu chung, 100 % lanh dao cap So st dung ky s6 phé duyét vin ban, diéu
hanh cong viéc.

g) Theo tién do phé duy¢t, tung budc thuc hién déng bd hoa co sé dir liéu thu
tuc hanh chinh cua S& Van hoa, Thé thao va Du lich, trén co sé két ndi chia sé dix
liéu thi tuc hanh chinh trén hé théng, dé ap dung TTHC ddng bo trén dia ban tinh;
50% hd so cong viéc, ho so thi tuc hanh chinh duogc 1ap ho so, luu trix dién ti.

h) Ra soat lai ha tang cong nghé thong tin ctia nganh Vin héa, Thé thao va Du
lich, trong cong tac cai cach hanh chinh noi chung va giai quyét thu tuc hanh chinh
noi riéng, dam bao viéc két ndi, chia sé dir lidu giita cac hé théng thong tin cia



Trung wong, dia phuong va giira cdc don vi, dia phuong v&i nhau; ra soat, nang cap
hé thong, bao mat co s& dir li€u, ddm bao an toan thong tin cho ngudi dung.

i) Khuyén khich nguoi dan, doanh nghiép st dung t6i thiéu 30% tong s6 thu
tuc hanh chinh truc tuyén dugc cong bd; hudng dan quy trinh nang cap, diéu chinh
cac chirc nang cho phu hop, thuan lgi trong qua trinh ndp - nhan két qua cua ngudi
dan, doanh nghi¢p; thao tac, quan ly, xu ly ho so cua cong chirc. Ung dung cong
nghé thong tin vao cong tac ldy ¥ kién, khao sat hai long cia ngudi dan, doanh
nghiép, cong tac cong khai, minh bach céac chinh sach, quy dinh cia phap luat.

) Tr1en khai phuong thtc thanh toan phi, 18 phi truc tuyén trong giai quyét ho
SO truc tuyen thong qua chitc ning thanh toan phi, 18 phi trén Cong dich vu cong
truc tuyén cua tinh.

k) 100% cac phong quan ly cua S& VHTTDL ép dung thuc hién H¢ théng
quan ly chat lugng ISO dién tir 9001: 2015 trong giai quyét thu tuc hanh chinh cho
nguoi dan doanh nghiép.

) Téng cudng str dung dich vy buu chinh cong ich trong luén chuyen tra két
qua giai quyét ho 50, chu trong phuong thirc "buu dién 1a canh tay n6i dai cua Bo
phan mdt ctra céc cap ; chuyen giao c6 16 trinh cu thé mot sé nhiém vu, dich vu
hanh chinh cong cho Buu dién thuc hién.

m) Pay manh viéc tng dung cong nghé thong tin quan ly van ban, diéu hanh
cdng viéc cua cac don vi, dia phuong voi st dung phan meém, gui, nhdn van ban
dién tir thong qua tryc lién thong; két ndi v6i cac phan mém quan 1y vin ban véi
phan mém quan 1y luu trit dé luu trit van ban, dit liéu dién tir theo quy dinh.

n) Tang cuong tmg dung chit ky s6, chimg thu s6 dé xac thuc vin ban dién tu,
nhat 1a d6i voi lanh dao cap So, dé xac thyc van ban dién tr trén phan mém quan ly
van ban, diéu hanh cong viéc va phin mém mét cira dién tir dé giai quyét hd so
hanh chinh cho nguo1 dan, doanh nghiép.

0) Thyc hién 20% ché do bao céo, chi tiéu tong hop béo céo dinh ky va bao
cao th()ng’ké vé€ kinh t€ - xa hdi phuc vu chi dao, di€u hanh cua tinh dugc thuc hién
trén h¢ thong thong tin bao cdo cuia tinh.

P) Ung dung cong nghé thong tin vao sat hach nghiép vu, ky nang thuc hién
nhiém vy cua can bd, cong chirc, vién chirc cua nganh Van hoa, Thé thao va Du
lich.

II. NOI DUNG THUC HIEN

1. Ci cach thé ché hanh chinh

a) Xay dung, ban hanh vén ban phép luat c6 lién quan dén cai cach hanh
chinh, nhat 1a quy dinh lién quan dén nguoi dan va doanh nghiép, bao dam su can
thiét, tinh hop 1y, hop phép va tao thuan lgi hon cho ngudi dan, doanh nghiép.

b) Thuc hién ra soat, kiém tra van ban phap luat vé cai cach hanh chinh, thu
tuc hanh chinh, quy dinh hanh chinh; kip thoi phat hién nhimg quy dinh chua phu
hop, chua dung tinh than cai cach hanh chinh, stra d61 hoac kién nghi stra doi, bo



sung hodc ban hanh van ban méi phu hop, tao thuan lgi hon cho nguoi dan, doanh
nghiép.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh

a) Kiém soat thu tuc hanh chinh: tap trung hoan thién, chuan hoa hé théng tha
tuc hanh chinh, cac dich vu cong, cu thé:

- Ra soét, cap nhat bd sung kip thoi, dong bo cac thu tuc hanh chinh, vin ban
quy pham phap luit c6 quy dinh vé thu tuc hanh chinh; ra soat chuan hoa quy trinh
cac budc thuc hién cu thé (luu d?)) dé cu hinh 1én phﬁn mém egov tung thu tuc
theo quy dinh ctia Trung wong va phu hop thuc tién cua tinh.

-B6 sung cac yéu cau, diéu kién trong thuc tién hién chua cé trong Bo thu tuc
hanh chinh hodc trong cac van ban phap 1y dé phuc vu nguoi dan, doanh nghiép.

- Ra soét, chuan héa quy trinh cac thu tuc hanh chinh - dich vu cong lién quan
den hoat dong san xuat, kinh doanh cua doanh nghi¢p, phuc vu hoat dong hd trg, tu
van doanh nghiép; trén co s¢ d6 toi wu héa quy trinh, rat ngan thoi gian giai quyét
cac thu tuc hanh chinh lién quan dén doanh nghiép nhu: cap gidy phép kinh doanh
karaoke, thu tuc tiép nhan ho so thong bao san pham quang C&o trén bang quang
c4o, bing ron, cap thé hudng dan vién....

- Ra soét, chuan héa cac quy trinh phdi hop thuc hién nhiém vu giita S Vian
héa, Thé thao va Du lich véi cac co quan nha nudc, xac dinh rd trach nhiém cta
ting co quan, don vi, ting can bo, cong chirc trong phdi hop xtr 1y cac nhiém vu
chung; khéc phuc tinh trang khong 13, dun day trach nhiém giita cac don vi nhu:
gilta S& Van hoa, Thé thao va Du lich véi céc so, nganh; gitra S& Van hoa, Thé
thao va Du lich véi cac co quan nganh doc; gitta S0 Van hoa, Thé thao va Du lich
v6i UBND cap huyén; theo huong ra soat ban hanh cac quy trinh, thoi gian cua
tung co quan trong ph01 hop giai quyet nhi¢ém vy chung, tmg dung cong nghé thong
tin, cdu hinh 1én phan mém dé ciing kiém tra, dén ddc viéc thuc hién, nhét 1a cap co
sO.

- Tiép tuc cép nhat, lya chon nhiing h6 so da hoan thanh day du, rd rang lam
bd hd so mau de cong khai cho ngudi dan, doanh nghiép blet tham khao, tap trung
cac thil tuc c6 tan suat phat sinh nhiéu, cac thu tuc truc tuyén.

- Thuc hién dong bd héa co s& dir li¢u thu tuc hanh chinh tr Trung wong dén
dia phuong, trén co so két ndi chia sé dit liéu thu tuc hanh chinh trén hé théng cta
Trung wong véi dia phuong dé thuén loi cho cong tac cap nhat, bo sung, trién khai,
cong khai déng bo tai BO phan Mot cura cac cép, trén cac Trang thong tin dién ti,
Dich vu cong cua tinh...

- COng khai, minh bach cac thong tin lién quan dén thi tuc hanh chinh, két qua
xt 1y cac phan anh, kién nghi vé tha tuc hanh chinh trén hé thong thong tin tiép
nhan, xir Iy phan anh, kién nghi vé thl tuc hanh chinh va trén cong thong tin, trang
thong tin dién tir cia S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich.

- Tang cuong trach nhiém cua ngu’(n du’ng dau co quan, trong giai quyét thu
tuc hanh chinh, nhat la ra soat cong tac giai quyét TTHC, ra soat xur 1y kip thoi cac
kho khin vuéng méc trong giai quyét TTHC cho ngudi dan, doanh nghiép; trach
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nhiém phdi hop giita cac don vi, dia phuong trong giai quyét thi tuc hanh chinh caa
nguoi dan, doanh nghiép.

b) Thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong:

- Thuc hién viéc tlep nhan, giai quyét va tra két qua 100% thu tuc hanh chinh,
dich vu cong trén phan mém mot ctra ¢ ca 3 cap tinh, huyén va xa. Day manh dich
vu cong truc tuyén muc do 3 cip huyén va xa, thlet 1ap bd hd so miu trén trang
thong tin dién tir huyén, thanh phd dé nguoi dan nim va thuén tién trong viéc ké
khai thyc hién.

- R soét lai, hoan chinh viéc trién khai co ché mot cira lién thong céc thu tuc
hanh chinh, dich vu cong, xac dinh 3 trach nhiém tung khéu tur tiép nhén, luan
chuyén, giai quyét, tra két qua, két thiic hd so trén phan mém... tr cAp x4, cap
huyén 1én cap so.

- Tiép tuc bod sung thuc hién co ché mot ctra lién thong dbi véi cac thu tuc
hanh chinh, dich vu cong can thiét, nhét 1a cac tha tuc c6 tan suit hd so 16n nhu: thu
tuc Thong bao t6 chirc biéu dién nghé thuat, trinh dién thoi trang; thi ngudi dep,
nguoi mau va Thong bao san pham quang cio trén bang quang cdo, bang ron. Chu
trong céc thil tuc theo P& an lién théng cta Trung wong vé linh vuc quang cao.

- Thuc hién cong khai day du thong tin vé qua trinh tiép nhan va két qua giai
quyét TTHC tai noi tiép nhan ho so ctia cac don vi, dia phuong, trén phan mém mot
clra, trén cong thong tin, trang thong tin dién tir ciia S& Van hoa, Thé thao va Du
lich; chia s€ dir liéu, dam bao thong tin chinh xac, dong bd giita phan mém Egov,
trén cong thong tin, trang thong tin dién tu, trén phan mém Zalo phuc vu hiéu qua
cho cong tac quan 1y, diéu hanh, tra ctru cia nguoi dan, doanh nghiép.

- Phén d4u ty 1& ho so giai quyét dung han va trude han cia So Van hoa, Thé
thao va Du lich dat tir 95% tré 1én.

- Pé xuit cac thi tuc hanh chinh lién thong tir cdp tinh dén huyén va xa, dam
bao dung thoi gian va quy trinh thuc hién. Cap nhat thong tin vé xu 1y va tra két
qué céc thu tuc hanh chinh trén co s& dir liéu nganh, thyc hi¢n lién thong co s¢ dix
lidu gifta so va cac phong VH-TT cac huyén, thanh phé.

c) Tiép tuc tham gia cac hoat dong tai Trung tam Hanh chinh cong tinh, huéng
dan Bo phén mét ctra cap huyén, cap xa: dam bao ding trong tam, yéu cau tai Ké
hoach s6 8619/KH-UBND ngay 14/8/2018 ctia UBND tinh vé trién khai Nghi dinh
s0 61/2018/ND-CP cta Chinh phi. M& rong viée tiep nhan ho so, tra két qua giai
quyét theo md hinh "phi dia gi6i hanh chinh", ngudi dan, doanh nghiép c6 thé lra
chon ndp hd so tai Trung tam Hanh chinh cong tinh hoac B phan mot cura cap
huyén hodac Bo phan mot ctra cap Xa.

- Thyc hién nghiém tuc viéc xin 16i ngudi dan, td chirc khi dé xay ra tré hen
theo quy dinh.

d) Thuc hién cac giai phap vé tng dung cong ngh¢ thong tin, truyén thong,
buu chinh dé ning cao hiéu qua thuc hién co ché ‘mot cura, co ché mot cua lién

thong. Trién khai ung dung cong nghé sd, cung cép cac tién ich cho ngudi dan,
doanh nghié€p thong qua Internet, dién thoai, thyc hién tra ctru thong tin vé thu tuc
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hanh chinh, thong bao két qua, tién do giai quyét hd so; danh gia su hai long d6i véi
can bd, cong chuc, vién chuec. Tiép tuc kién toan Trang thong tin dién tir cua So
Vin hoa, Thé thao va Du lich dé cap nhat, cung cép, cong khai thong tin cac két
qua cai cach hanh chinh, giai quyét TTHC cho nguoi dan, doanh nghiép.

e¢) Tang cuong su dung dich vu buu chinh cong ich trong tiép nhan, luan
chuyen tra két qua giai quyét hd 50, chu trong phuong thirc "buu dién 1a canh tay
ndi dai ctia B phian mot ctra cac cip"; phdi hop véi Tong dai vién Tong dai 1022
huéng dan, hod trg ngudi dan, doanh nghiép thuc hién thi tuc hanh chinh, dich vu
cong truc tuyén.

- Trién khai cac phuong an hd tro doanh nghiép dé giai quyét kip thoi cac kho
khan, vudng mac cua doanh nghiép.

3. Cai cach to chirc b may hanh chinh nha nwéc

a) Tap trung ra soat, sap xép to chirc b may hanh chinh nha nudc tinh gon,
hoat dong c6 hiu luc, hi€u qua theo Ké hoach s6 166-KH/TU ngay 02/4/2018 cua
Tinh uy.

b) Tiép tuc d6i moi hé thong to chiic va quan 1y, nang cao chat luong va hi¢u
qua hoat dong cia cac don vi su nghiép cong lap theo Ké hoach s6 177-KH/TU
ngay 16/4/2018 cia Tinh uy.

¢) Trién khai hiéu qua tinh gian bién ché theo Nghi dinh s6 108/2014/ND-CP
ngay 20/11/2014, Nghi dinh s6 113/2018/ND-CP ngay 31/8/2018 sira d6i bo sung
Nghi dinh s6 108/2014/ND-CP, ¢am bao dat chi tiéu giai doan 2015-2021 theo phé
duyét cta cp c6 tham quyén.

d) Trién khai hiéu qua Nghi quyét s6 120/2018/NQ-CP ngay 06/7/2018 cua
HDND tinh quy dinh vé viée hd tro ddi véi can bo, cong chuc, vién chirc va nguoi
lao dong cua cac co quan, t6 chire, don vi duge sép xép td chirc, bod may theo Nghi
quyét s6 18-NQ/TW, Nghi quyét s6 19-NQ/TW.

e) Tang cuong ng dung céng nghé thong tin trong trién khai céac bién phap
theo ddi, kiém tra, giam sat hiéu qua thuc hién cac nhiém vu dugc phan cép.

4. Xay dung doi ngii can b, cong chirc

a) Ra sodt, diéu chinh, bd sung Co ciu cong chirc, vién chirc theo vi tri viée
lam sau khi sap xép to chirc bo may co quan hanh chinh, don vi sy nghiép theo Ké
hoach s6 166-KH/TU va Ké hoach s6 177-KH/TU cta Tinh ty.

b) T6 chirc trién khai thyc hién co cau ngach cong chirc, vién chirc gan véi vi
tri viéc lam tai S& Van hoa, Thé thao va Du lich va cac don vi su nghiép theo phé
duyét cua cap c6 tham quyén.

C) Trién khai bdi dudng cho can b cong chirc, vién chirc S& Vian hoa, Thé
thao va Du lich vé chuyén mon nghiép vu, dao duc céng vu, ky ning giao tiép gan
vo1 viéc nang cao tinh chuyén nghiép, trach nhiém cong vy, thai d§ phuc vu nguoi
dan, doanh nghi¢p. Pam bao 100% cong chirc phu trach cai cich hanh chinh va
100% cong chirc lam c6ng viéc tiép nhan TTHC ciia nganh VHTTDL (cép tinh,
huyén, x3) duoc boi dudng k¥ niang, nghiép vu lién quan dén cai cach hanh chinh,
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thu tuc hanh chinh, dich vu cong, tiép nhan hd so, st dung phﬁn mém (phﬁn mém
mot cira Egov, phan mém chuyén nganh...) trong ti€p nhan, giai quyét thu tuc hanh
chinh.

d) Ung dung cong ngh¢ thong tin vao hoat dong t6 chirc, dao tao, bdi dudng,
tap huan, xu ly cac tinh huong xay ra thuong xuyén va mang tinh chét lién tuc trong
qua trinh tiép nhén, giai quyét va xir Iy cong viée lién quan dén cong tac cai cach

hanh chinh.

5. Cai cach tai chinh cong

a) Trién lghai hi€u qua cai qéch tai chinh cc}ng, nhét 13 co ché tu chu, tu chiu
trach nhiém vé su dung bién ché va kinh phi d61 v6i cac co quan hanh chinh nha
nu’c")’c theo K€ hoach §6 1§6-KH/TU thuc hién Nghi quyét so6 18/N Q-TW; thuc hiér}
ché dg ty chu, chuyén doi loai hinh cua d(n} Vir su nghi¢p theo ding Ké hoach so
177-KH/TU cua Tinh uy thuc hién Nghi quyét s6 19/NQ-TW,

b) Tap trung ra soat, ban hanh tiéu chuan dinh muc kinh té - k§ thuat cho cac
dich vu su nghiép cong dam bao tién dd theo ké hoach.

6. Hién dai hoa nén hanh chinh nha nuéc

a) Ra soat lai ha ting cong nghé thong tin cua S¢ Van hoa, Thé thao va Du
lich, trong cong tac cai cach hanh chinh va giai quyét thu tuc hanh chinh, phuc vu
trién khai Chinh quyén di¢n tir tinh BPong Nai theo 10 trinh chung cua Chinh phu,
trong do:

- Pam bao két ndi, chia s& dir liéu giira cac hé théng thong tin cia S& Van hoa,
Thé thao va Du lich véi cac co quan, don vi, dia phuong, két ndi chia s€ dir ligu voi
cac h¢ thong ctia Trung uvong;

- Nang cap, bo sung, khic phuc kip thoi cac su ¢d vé duong truyén dir liéu,
phan mém dam bao thyc hién thong sudt cong tac giai quyét TTHC, chi dao diéu
hanh cta S& Van hoa, Thé thao va Du lich.

b) Tiép tuc hoan thién hé thong dich vu cong truc tuyén cua tinh, khuyén
khich nguodi dan, doanh nghi€p st dung t61 thi€éu 30% tong s6 thu tuc hanh chinh
truc tuyén duoc cong bo;

- Chuan héa quy trinh nang cip, diéu chinh cac chitic ning cho phu hop, thuan
lgi trong qua trinh ndp - nhan két qua cua nguoi dan, doanh nghiép; thao tac, quan
1y, xtr Iy ho so cia cong chire, vién chir;

- Trién khai phuong thitc thanh toan phi, 1é phi truc tuyén trong giai quyét ho
so truc tuyén thong qua chirc nang thanh toan phi, 1¢ phi trén Cong dich vu cong
truc tuyen cua tinh.

¢) Pay manh trién khai ap dung chit ky sd, chimg thu s6 dé xac thuc vin ban
dién tir vé€ thu tuc hanh chinh; van dong, huéng dan nguoi dan, doanh nghi¢p thuc
hién chir ky s6 trong thyc hién thu tuc hanh chinh.

d) Tiép tuc thue hién Dé 4n sb hoa hd so, két qua giai quyet thu tuc hanh
chinh. Thuc hién sé héa thi tuc hanh chinh ngay sau khi tiép nhan ho so ban dau dé



phuc vu x@y dung, lién thong co so dir liéu va trién khai thuc hién giai quyét, luan
chuyén ho so hoan toan trén méi trudng mang.

d) Thuc hién tng dung cong nghé théng tin trong chi dao, diéu hanh cua tha
trudng co quan, trong xu 1y cong vi¢c ciia cong chure, vién chirc, nhat 1a cong chuce
thuc hién thu tuc hanh chinh:

- 100% can b, cong chirc, vién chirc (bao gdm ca lanh dao, quan 1y) sir dung
phan mém quan 1y van ban cong viéc dé xiur 1y, diéu hanh cong viée;

- 100% lanh dao ctia S& Vin hoa, Thé thao va Du lich str dung chir ky sé dé
xac thuc van ban dién tu;

- Thuc hién giri, nhan 100% vin ban dién tir trén phan mém quan 1y vin ban
thong qua truc lién thong cua tinh, trir cac van ban c6 quy dinh d6 mat hoac co quy
dinh cu thé cua cap c6 tham quyén.

e) Trién khai thyc hién Hé thong quan ly chat luong ISO dién tir trong hoat
dong cua S& Van héa, Thé thao va Du lich theo K& hoach s6 13383/KH-UBND
ngay 19/11/2019 ciia UBND tinh.

f) Ung dung viéc giai quyét hd so thu tuc hanh chinh cho nguoi dan trén thiét
bi di dong. Bam bao viéc luan chuyén, xur Iy ho so dién tir dugc thong sudt.

7. Cong tac chi dao, diéu hanh thue hién cai cach hanh chinh

a) Xay dung Ké hoach cai cach hanh chinh nam 2021, Ké hoach kiém soat thu
tuc hanh chinh, K& hoach kiém tra cai cach hanh chinh, cac ké hoach thuc hién
chuyén d¢ vé cai cach hanh chinh va to chirc trién khai theo pham vi quan ly.

b) Thuc hién thong tin, tuyén truyén vé cai cach hanh chinh; ph01 hop vé1 cac
phuong tién thong tin dai ching trong viéc tuyén truyén, tong két cai cach hanh
chinh giai doan 2011-2020 va dé ra phuong hudng, nhiém vu giai doan 2021-2030,
ké hoach thuc hién cai cach hanh chinh nim va chuyén dé. Thong tin, quang ba cac
tién ich vé thuc hién tha tuc hanh chinh da trién khai dé dong dao ngudi dan, doanh
nghiép biét, str dung. Nhan rong cac guong dién hinh, cac cach 1am cai cach hanh
chinh ¢6 hiéu qua thiét thyc.

c) Tang cuong thuc hién thanh tra, kiém tra trach nhiém thuc hién cong vu cua
can by, cong chirc S& Van hoa, Thé thao va Du lich, nhat 1a trach nhiém ctua doi
ngll tiép nhan, giai quyét tha tuc hanh chinh va cua nguoi dirg dau cac don vi.

Thyc hién kiém tra cai cach hanh chinh it nhat 60% cac phong chuyén mén,
30% cac don vi truc thudc va it nhat 30% don vi thuoc pham vi quan 1y nganh
VHTTDL.

d) T6 chirc danh gia két qua thyuc hién cai cach hanh chinh nim 2021 ¢ S& Vin
hoa, Thé thao va Du lich theo B chi s6 cai cach hanh chinh, cong vu cua tinh.
Tang cuong umg dung cong nghé thong tin trong cong tac theo doi, danh gia, cong
khai két qua chi sd cai cach hanh chinh, cong vu cta cic phong chuyén mén, cac
don vi tryc thudc va cac don vi thugc pham vi quan ly nganh VHTTDL.



IV. KINH PHi THU'C HIEN

Kinh phi thuc hién K& hoach cai cach hanh chinh duogc bd tri tir nguén ngan
sach nha nuéc trong du toan ngan sach nam 2021.

V.NHIEM VU CU THE

(Theo phu luc chi tiét dinh kém)
VI. TO CHUC THUC HIEN
1. Phong Té chirc Hanh chinh

a) La co quan thuong tryc cai cach hanh chinh cua S¢, c¢6 trach nhi€ém giap
Ban chi dao cai cach hanh chinh S& t6 churc trién khai, kiém tra viéc thuc hién Ké
hoach. Xay dung bao cao cai cach hanh chinh ctia S¢ theo dinh ky va dot xuat trinh
UBND tinh.

b) Chu tri trién khai cac ndi dung vé chi dao diéu hanh, cai cach to chic bo
may hanh chinh; cai cach ché do cong vu, cong chuc; xay dung, nang cao chat
luong doi ngti can by, cong chuc, vién chic va cong tac tuyén truyén, thanh tra,
kiém tra cong vu, cai cach hanh chinh.

¢) T6 chuc danh gia két qua thuc hién cai cach hanh chinh theo B chi sb cai
cach hanh chinh, cong vu cua tinh.

d) Chu tri tham muu thuc hién ndi dung tmg dung cong nghé thong tin trong
quan 1y hanh chinh cta Sé.

d) Theo ddi két qua cong tac tiép nhan, xur Iy phan anh, kién nghi ctia c4 nhan,
t6 chirc vé cac quy dinh thu tuc hanh chinh.

e) T6 chirc tap hudn, huéng din nghiép vu kiém soat thu tuc hanh chinh cho
can bg, cong chtrc cap tinh, huyén, xa trén dia ban tinh.

f) Truc tiép quan ly trang thong tin dién tir cua So. Cap nhat B thu tyc hanh
chinh cua cép sd, cap huyén, cip xi va ket qua giai quyét thi tuc hanh chinh cua So

va cac don vi, dja phuong trén phdn mém mdt ctra va trén trang thong tin dién tir
cua S& Van hoa, Thé thao va Du lich.

g) T6 chirc tap huan, huéng dan nghiép vu tng dung cong nghé théng tin cho
can b9, cong chirc, vién chire ctia nganh VHTTDL.

h) Thuc hién cong tac thong tin, tuyén truyén vé cai cach hanh chinh.

i) Chu tri trién khai, thuc hién hé théng quan 1y chat lugng ISO dién tir trong
hoat dong cua S¢.

j) Chu tri tham muu, theo di, tong hop ndi dung xay dung, ban hanh va ra
soat van ban phap luat lién quan dén cai cach hanh chinh va thu tuc hanh chinh.

, k) Chiu trach nhiém x4y dung, trién khai Chinh quyén dién tir ciia nganh theo
ké hoach cua tinh.

2. Cac phong quan ly thudc S&

a) Chu tri thuc hién cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh, co ché mot ctra, co
ché mdt ctra lién thong; c6 ¥ kién dé1 vo1 Bo tha tuc hanh chinh cua linh vuc phong
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phu trach. Cap nhat va kién nghi kip thoi nhimg ndi dung co thay d6i trong nghi
dinh, thong tu dugc ban hanh trong nam doi véi cac thu tuc hanh chinh thugc tham
quyén xu 1y cua nganh VHTTDL.

b) Chiu trach nhi¢m chinh viéc ra soat thu tuc hanh chinh thudc linh vuc phu
trach va bao cao két qua ra soat, don gidn hoda cac thu tuc hanh chinh vé Phong T6
chuirc Hanh chinh dé cong bo.

¢) Chu tri huéng din cac dia phuong thyc hién giai quyét thu tuc hanh chinh
theo co ché mdt cura, co ché mot ctra lién thong.

3. Phong Ké hoach Tai chinh
a) Chu tri tham muu thyc hién cai cach tai chinh cong.

b) T6 chirc tham dinh, huéng dan cac don vi tryc thudc vé kinh phi thuc hién
cai cach hanh chinh.

¢) Tham muu phéan b6 kinh phi tir ngan sach cho cac chuong trinh, ké hoach
cai cach hanh chinh cua Sé.

4. Phong Van héa va Thong tin cac dia phwong

a) Xay dung ké hoach cai cach hanh chinh nam 2021 ciia don vi, dia phuong
theo dinh hudng, ndi dung, muc tiéu cua Ké hoach nay va céc chi dao c6 lién quan
cia cap co tham quyén phu hop thuc tién va to chuc trién khai tai don vi, dia
phuong.

b) Chi dao, hudng din viéc xay dung, thuc hién ké hoach cai cach hanh chinh
cap xa.

C) T chtrc thanh tra, kiém tra, giam sat tién d6 va két qua thyuc hién nhiém vu
cai cach hanh chinh dé dé ra. Dinh ky quy I, 6 thang, 9 thang, hang nam hodc dot
xuat bao cao két qua thyc hién cai cach hanh chinh gui Phong T6 chirc Hanh chinh
S6¢ VHTTDL tong hop, bdo cao co quan cap trén theo quy dinh.

d) Chii dong dé xuat UBND huyén, thanh phd, Ban chi dao Cai cach hanh
chinh huyén, thanh pho v€ nhimg nhiém vy, gidi phap thyc hién trong tam cai cach
hanh chinh c6 lién quan dén chirc nang, nhiém vu cua nganh, dia phuong.

_e) Tang cuong cung cap dich vu cong truc tuyén va cong tac thong tin tuyén
truyén, nang cao hi€u qua, trach nhiém phdi hop gitra cdc don vi vo1 nhau.

5. Cac don vi truc thugc S¢

- Trién khai co cau ngach vién chirc, gan véi vi tri viéc 1am va boi du’O’ng cho
can bo, vién chirc vé chuyén mon nghiép vu, dao dirc cong vu, k¥ ning giao tiép.

Phéi hop Phong Tb chirc Hanh chinh sat hach nghié¢p vu, k¥ nang thuc hién nhiém
vu cua can b0, vién churec.

- Xay dung ndi dung long ghép trong cong tac tuyén truyen vé cai cach hanh
chinh & cac chuong trinh chiéu phim, biéu dién nghé thuat, trién 1am phuc vu quan
ching.

- Thyc hién ché do tu chu, tu chju trach nhiém ctia don vi su nghiép cong 1ap.
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Trén day 1a ké hoach cai cach hanh chinh cua S Vian héa, Thé thao va Du lich
nam 2021. Bé nghi cac Phong Vin hoa Théng tin cac huyén, thanh phé, cac phong
chuyén mén thuoc S¢é, cac don vi truc thuoc, xac dinh rd trdch nhiém ciaa don vi
minh d¢ trién khai thyc hién ké hoach cai cach hanh chinh theo bang phu lyc nhiém
vu cu thé.

Két qua cong tac cai cach hanh chinh duogc coi 1a mot tiéu chi quan trong trong
viéc danh gia mirc d6 hoan thanh nhiém vu nam 2021 cta cac Phong Van héa Thong
tin cac huyén, thanh pho, cac phong chuyén mén thuoc S& va cac don vi truc thudc
So./.

Noi nhan: GIAM POC

- UBND tinh;

- S& Noi vy;

- Lanh dao S6 VHTTDL; P

- Phong VHTT céc don vi;

- Cac phong quan ly, don vi thuoc So;
- Luu: VT, TCHC.

VA DU LICH
1IN DONG NAl/ 3

Lé Kim Bang
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NHIEM VU CU THE THUC HIEN CAI CACH HANH CHINH NAM 2021

STT| Nhiém vu cu thé San pham Phu trach Y&u cau
I. CONG TAC CHI PAO THUC HIEN CAl CACH HANH CHINH
-Thuc hién trong thang
1/2021 dam bao cac yéu cau
. £ LA \ theo quy dinh.
1 g?:nHrgnh ke hoach | Cac ké hoach Phong TC-HC “Theo d8i va thuc hi’én dat tir
95% - 100% ké hoach
CCHC.
Thuc hién day du bao céo
Cac theo noi dung yéu cau cua
2 | Béaocao CCHC b0 CAO Phong TC-HC | UBND tinh Bao céo quy |
(5/3), 6 thang (5/6), 9 thang
(5/9) va bao cao nam (15/11)
Kiém tra cong tac Ké,hoa,ch Phong TC-HC Hs)én,thz‘%nh ]:(OO%)\ ke h,oac_hA.
3 CCHC Bao cao Thanh tra Sé Xu Ichac van d¢ phat hién
TB KL qua kiém tra.
. . Keé hoach, . Thuc hién tuyén truyén vé
Thuchientuyen | o0 pag cao | PMONG TCHC 1 ci'cach hanh chinh hoan
4 |truyen Ve caicach |y« s quyen | LTUNE M VAN b 0006 ké hoach
hanh chinh \ hda Dién anh o
truyen
Bién ban giao Ra soat két qua giai quyét ho
Trach nhiem cia ban hang tuan ~|so dinh ky hang tuan. Chi
v 2 ax .z | Congvandon | Ban Giam doc |dao, don doc cap dudi thuc
nguoi dimg dau dol | .z ° : , s Sh e g \ , A
5 A T e doc cac don vi, | Truong phong | hién cai cach hanh chinh day
Vi cOng tac cai : \ s X
cach hanh chinh ’d1a ,phu:fmgA TC-HC So du, kip thoi hang tuan.
cac bao cao dot
XUt
11. XAY DUNG VA TO CHUC THUC HIEN VAN BAN QUY PHAM PHAP LUAT
Xay dung, ban hanh | Cac van ban | Phong TC-HC, |- Tham muu van ban QPPL
van ban phap luat QPPL Phong QL Van | theo dung quy trinh cua Luat
c6 lién quan dén cai hoa, Thé thao | ban hanh vin ban QPPL.
cach hanh chinh, va Du lich - Phong TC-HC phéi hop va
nhat 13 quy dinh Phong thuc hién theo thoi han da
lién quan dén nguoi XDNSVH&GD | ding ky véi UBND tinh.
1 |dan va doanh
nghiép, bao dam su
can thiét, tinh hop
ly, hop phap va tao
thuan loi hon cho
nguoi dan, doanh
nghiép




STT| Nhiém vu cu thé San pham Phu trach Y&u cau
R4 soat vin ban quy | Béao céo thang | Phong TC-HC | Kiém tra, ra soat, hé thong
pham phép luat co 10/2021 hoa van ban quy pham phap
, |lién quan dén cong luat do cip tinh ban hanh
tdc cai cach hanh thudc linh vuc quan ly cua
chinh, tha tuc hanh S6, hoan thanh tur 85% -
chinh 100% ké hoach
Theo doi thi hanh phap luat
A ; X x va xtr ly cac van de phat hién
3 tﬁ}?rk‘]%n;a;h;geﬁj Jor KENOUN | phong TC-HC | qua theo ddi tinh hinh thi
' hanh phéap luat dat 85% -
100%
Kiém tra, ra soat, h¢ Hoan thanh ké hoach kiém
théng hoa van ban , tra, ra soat, hé théng hoa van
4 | auy pt\am Qhép luat Ké,hoalch Phong TC-HC ban quy pham phap luat
do cap tinh ban Bao céo
hanh thudc linh vuc
quan ly cua So
111. CAl CACH THU TUC HANH CHINH
Ban hanh Ké hoach - Theo d&i thuc hién hoan
ra soat, kién nghi , thanh tr 85% - 100% ké
1 don glén hoa quy Ké hOE_lCh Ph(‘)ng TC-HC hOach
dinh  hanh chinh, - Xay dung phuong an don
tha tuc hanh chinh gian hoa thu tuc hanh chinh
Phong TC-HC, | Ban hanh ké hoach kiém tra;
, Phong QL Van | c6 to chac kiém tra; co két
» | Kiém tra kiém soat Kéhoach | hoa, Thé thao | luan chi dao vé& két qua kiém
thu tuc hanh chinh Kétluan  |vaDulich tra:
Phong
XDNSVH&GD
- Cap nhat trinh Cac phong QL bién soan thu
Cha tich UBND tuc hanh chinh mai nhit cua
cong bd Bo thu tuc linh vuc phu trach trinh chu
nganh Phong QL Van | tich UBND tinh ky ban
- R4 soat chuan héa | o« oo | 1108 ThEthao | hanh. Thyuc hién cham nhat
3 | quy trinh cac budc Quye din » "W 1 va Du lich la 30 ngay sau khi c6 QD
thuc hién cu thé © Phong clia B9.
(luu d6) dé cau hinh XDNSVH&GD
lén phan mém egov
teng thu tuc, dich
vu cOng
Xay dung quy trinh | Mo hinh héa | Phong QL Van | Thuc hién trong thoi gian 10
4 | noi bo dién tir cho| céac quy trinh | hda, Théthao | ngay sau khi cong bb Bo
TTHC di cong bd va Du lich
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STT| Nhiém vu cu thé San pham Phu trach Y&u cau
Phong TTHC.
XDNSVH&GD
- Xay dung bo ho | Bo ho so mau, Trong Quy 1/2021
so mau d6i véi cac | website cong
5 | TTHC dé cong khai | khai hd so mau | Phong TC-HC
cho nguoi  dan,
doanh nghiép biét,
tham khao.
cong khai két qua| Kétquaxily |Phong TC-HC | Hang thang
xu ly cac phan anh, | phan anh kién
6 | Kién nghi ve thu tuc nghi
hanh  chinh  trén
trang thong tin dién
ta
Tiép tuc thuc hién | cau hinh Ién Phong TC-HC | Thuc hién trong quy I
co ché mot cira lién | phan mém
- |thong doi véi cac
thu tuc hanh chinh,
dich vu cong can
thiét
Ra soat, chuan hda| Kétquacong |Phong TC-HC | Thuc hién thuong xuyén
viéc cong khai qua | khali, dir liéu
trinh tiép nhan va | dong bo, chinh
két qua giai quyét NG
TTHC tai noi tiép
nhan hd so, dam
8 | bao thong tin chinh
x4c, doéng bo giita
phan mém Egov,
trén cong thong tin,
trang thong tin dién
tar, trén phan mém
Zalo
Trien khai cac giai | Kétqua ho so | Phong TC-HC | Thuc hién trong quy I
phap khuyén khich nop muc 4
9 |nguaidan, doanh
nghiép st dung thu
tuc hanh chinh truc
tuyén dugc céng bd
Tiép tuc kién toan Két qua kién | Phong TC-HC | Thuong xuyén
10 | Trang thong tin toan Trang
dién tir cua So, dé thong tin di¢n
cap nhat, cung cép, tir
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STT| Nhiém vu cu thé San pham Phu trach Y&u cau
cong khai théng tin
vé cai cach hanh
chinh, giai quyét
TTHC cho nguoi
dan, doanh nghiép
Tap huan, huéng| Coéngvin | Phong TC-HC | Tham du Hoi nghi tap huan
dan nghiép vu Kiém Béo céo cua tinh; to chwc tap huén,
11 |soat thu tuc hanh huéng dan lai nghiép vu
chinh kiém soat thu tuc hanh chinh
cho céc phong quan ly
Cong tac giai quyét Phong TC-HC | Pam bao ty 1¢ ho so tra dung
TTHC ? | Phong QL Van | han trén 95%.
12 Kiém traphan | hoa, The thao | 10004 g so tr& hen, don vi
mem va Du lich ¢6 van ban xin 13i nguoi dan.
Phong
XDNSVH&GD
Dé xuat va trién Phong TC-HC | Bam bao 10% TTHC trén
khﬁai p}}u’ong; an don Vin ban kién Plll(‘)ng (%L Vin | tong sé6 TTHC don gian hoa
13 | gian hoa thu tuc nghi, Quyét hoa, Thé thao
hanh chinh ght, UYt | va Du lich
dinh .
Phong
XDNSVH&GD

IV. CAl CACH TO CHUC BO MAY HANH CHIiNH NHA NUOC

Tap trung ra Soat,
sap xép té6 chic bo
may hanh chinh nha
nudc tinh gon, hoat

bé an duoc

Theo tién do phé duyét, dam
bao

S6 luwong bién ché cap
phong.

. ﬁ@ﬂng céﬁ hihéu hiic" ohé duyét, kit Phong TC-HC Srf;)‘lu(yng 1anh dao cap
leu qua theo Ke| o4 thuc hien phong.

hoach s6  166- Giam quy mo bo phan ho
KH/TU ngay tro, phuc Vu.
02/4/2018 cua Tinh Tinh gian bién ché theo ding
uy 16 trinh,
Tiép tuc ddi méi he gheo tien do phé duyét, dam
théng t6 chac va a0 , q
quan ly, nang cao . - Xé_ly dung ké bOth trién
chat luong va hiéu| Dean duoc X ] khai dap tng yéu cau

» | qua hoat dong caa| Phé duyét, két Phong TC-HC | 545 cao ding yéu ciu vé

cic don vi su
nghiép cbng lap
theo Ké& hoach s
177-KH/TU  ngay

qua thuc hién

noi dung, tién do
- Két qua trien khai nhiém
vu dat yéu cau

15




STT| Nhiém vu cu thé San pham Phu trach Y&u cau
16/4/2018 cua Tinh
uy
Thuce hién day du céc quy
dinh 7
. A K . i Thuc hién kiém tra, danh gia
3 Th}'IC k’n¢n phan cap Béo cao Phong TC-HC dinh ky ddi véi cac nhiém vu
quan ly oAk
da phan cap
Xir Iy cac van dé phat hién
’ qua kiém tra
Trién khai hiéu qua| S0 luong
tinh gian bién ché| CCVCtinh
theo Nghi quyét s6 | 9gian theo chi
18-NQ/TW  Nghi | tiéu phe duyét
dinh 108/2014/ND- Phong TC-HC | Theo tién do phé duyét,
4 | CP ngay
20/11/2014,  Nghi
dinh 113/2018/ND-
CP stra doi bd sung
Nghi  dinh  s6
108/2014/ND-CP
Trién khai hiéu qua|  S6 lugng
Nghi quyét sé| CCVC duoc
120/2018/NQ-CP giai quyét ché
ngay 06/7/2018 cua | do kip thoi sau
5 |HDND tinh quy| khiduocphé | Phong TC-HC | Thuong xuyén
dinh vé viéc hd trg duyét
d6i vai can bo, cong
chuc, vién chuc va
nguoi lao dong
V. XAY DUNG POQI NGU CAN BQ, CONG CHUC, VIEN CHUC
Ra soat, didu chinh, | Co cau cdong | Phong TC-HC | -Theo tién d6 phé duyét.
bé sung Co cAu chuc, vién -Xay dung dé an (hogc dé an
cong chirc, vién chtrc theo vi tri dicu chinh bo sung) xac dinh
chie theo vi tri viec | Viéc lam duogc co cau cong chuc, vién chuc
L am sau khi sép xép phé duyét theo vj tri viéc lam trinh co
t6 chtic bo may co quan tham quyen phé duyét
quan hanh chinh,
don vi su nghiép
Cong tic dao tao, | K& hoach Phong TC-HC | Ban hanh ké hoach dao tao,
5 boi dudng can bo, boi dudng can b, cong chic

cong chac, vién

chuc

(cham nhat 1a 31/01/2021).
To6 chuac thuc hién ke hoach
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dao tao, bdi dudng chinh tri,
chuyén mén; boéi dudng
nghiép vu theo vi tri viéc
lam quy dinh tai Nghi dinh
s 101/2017/NP-CP ngay
01/9/2017 cua Chinh phua:
Ty 1€ % can bo, cong chuc
dugc dao tao, bdi dudng Voi
thoi gian hoc tdi thiéu tir 01
tuan/01 nam tro 1én
Tap  huan,  boi S6 luong Phong TC-HC | Quy 11/2021
dudng CBCC vé| CBCCVC
chuyén mén nghiép duoc bdi
3 |vu, dao duc cOng| dudng trong
vu, K¥ nang giao téng sb
tiép, st dung phin| CBCCVC
mém, TTHC, DVC
Té chuc sat hach|  S6 lugng Phong TC-HC | Bao cao két qua.
nghiép vy, ky nang | CCVC duoc Céc don vi su
4 | thuc hién nhiém vu sat hach nghiép
cua can bo, cong
churc, vién chuec.
Tuyén dung, bo tri| Phanmém | Phong To chac | -Thuc hién viéc tuyén dung
su dung cdng chuc, quan ly — Hanh chinh | vién chic dang quy dinh.
vién chirc Cac don vi sy |-Ty Ié cong chtc duoc b tri
nghiép theo dung vi tri viéc lam va
ngach cong chac dat tir 85-
100%.
-Ty I¢ vién chac duoc bé tri
theo dung vi tri viéc lam va
5 chic danh nghé nghiép dat
tir 80-100%
-Quan ly, cap nhat dix liéu vé
can b, cong chuc, vién chuc
lén phan mém theo dung yéu
Cau.
-Ung dung phan mém phuc
vu cbng tac can bo, cong
chure, vién chuec.
VI. CAl CACH TAI CHINH CONG
Thuc hién co ché tu B4o céo Phong Ké Théang 10/2021

chu, tu chiu trach

nhiém vé st dung

hoach Tai chinh
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Nhiém vu cu thé

Phu trach

Yéu cau

bién ché va kinh phi
d6i Véi cac co quan
hanh chinh  nha
nuéc theo Ké hoach
s6 166-KH/TU thyc
hién Nghi quyét sé
18/NQ-TW;  thuc
hién ché d6 tu chy,
chuyén d6i loai
hinh cua don vi su
nghi¢p theo dung
Ké hoach s6 177-
KH/TU cuaa Tinh uy
thuc hién  Nghi
quyét sb6 19/NO-
T™W

Ban hanh tiéu
chuan dinh  muc
kinh té - ky thuat
cho cac dich vu su
nghiép cong

Quyét dinh ban
hanh

Phong Ké
hoach Tai chinh

Theo tién do

Trien khai Nghi
quyét s6  27-
NQ/TW vé cai céch
chinh  sach tién
luong d6i véi can
bo, cong chuc, vién
chuc, luc lugng vii
trang va nguoi lao
dong trong doanh
nghiép

K¢ hoach, béo
cao ket qua

Phong Ké
hoach Tai chinh

Theo tién do

Két qua thuc hién
co ché tai chinh
theo Nghi dinh sb
130/2005/ND-CP,
Nghi dinh
117/2013/ND-CP
sta d6i, bd sung
mot sé didu cua
Nghi  dinh  sb
130/2005/NDb-CP
va tang thu nhap
cho can bo, cong
chirc hang nam:

Bao cao

Phong Ké
hoach Tai chinh

Théang 11/2021

Béo céo thé hién c6 thu nhap
tiet kiém tang thém cho can

bo, cong churc
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San pham

Phu trach

Yéu cau

VII. HIEN PAI HOA HANH CHINH NHA NUOC

Thuc hién ké hoach Ké hoach Phong TC-HC | Thuc hién ké hoach ung
1 | ang dung cdng nghé Bao cao dung cbng nghé théng tin
théng tin hoan thanh 100%
Ra soat ha tang| K& hoach; Phong TC-HC Theo tién d6 Ké hoach
cbng nghé thong tin Bao cao
2 | dé trién khai mé
hinh Chinh quyén
dién tur
Nang cap, b6 sung, | Kétquanang | Phong TC-HC Thudng Xuyén
khac phuc kip thoi| cép, bd sung,
cac sy cd vé duong | khic phuc su
truyén di liéu, phan co
3 mém dam bao thyc
hién thdng suot
cong tac giai quyét
TTHC, chi dao diéu
hanh cua cac don
vi, dia phuong.
Trao d6i vin ban| S6lugng vin | Phong TC-HC | -Thuyc hién thudng xuyén
hanh chinh dudi | ban dién ta, ty -bam bao ty I¢ trao doi van
dang dién tu, su | I¢€ cong chic s ban dién tir gitra So va cac
dung chit ky s6,| dung;sirdung | Bangiam ddc |co quan hanh chinh khac tur
chung thu s6 chit ky sb S& 95-100% .
- 100% lanh dao cip So,
lanh dao c&c phong chuyén
4 mon st dung phan mém
quan ly van ban - diéu hanh
Lanh dao cac | cong viéc dé xu ly, giai
phongQL | quyét cong viéc.
- 100% c6ng chuc, vién chuc
s dung phan mém quan ly
van ban - diéu hanh céng
viec dé xa ly, giai quyét
cong viéc.
Ung dung cdng| Phanmém | Phong T6 chuc |- Pat 100% ho so tiép nhan,
nghé théng tin vao —Hanh chinh | tra két qua qua phan mém
5 |giai quyét thu tuc mot cia hién dai.
hanh chinh - Cung cap dich vu cong truc
tuyén & mtrc do 4.
Lap ho so luu trir| BA&o céo két | Phong To6 chic | Lap ho so ding du, thuc hién
6 |dién ti qua — Hanh chinh | trén phan mém trién khai luu

trir dién tu.
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Chat lwong Trang| Trang TTDT | Phong T6 chuc | Bam bao
thong tin dién tir —Hanh chinh | Tinh kip thoi caa thoéng tin
7 Mtc d6 day da cta théng tin
Mrurc d¢ thuan tién trong truy
cap, khai thac thong tin
Xay dung, trién| K&t quaso hoa | Phong To chic Quy 11/2021
khai Dé an sé hoa — Hanh chinh
8 A SR
ho so giai quyét thu
tuc hanh chinh
9 | Trién khai hé thong | Ké hoach; Béo | Phong Té chuc Quy 111/2021
quan Iy chat lugng cao — Hanh chinh
ISO dién tir
10 | Lién thong phan Bé4o céo thuc | Phong T6 chuc Qll1/2021
mém chuyén nganh hién — Hanh chinh
véi phan mém mot
clra
VIII. SANG KIEN, CACH LAM MOI TRONG CONG TAC CAI CACH HANH
CHINH
Pang ky va thuyc| Sangkién |Phong To6 chac | Mdi phong co 1 sang kién
hién sang kién trong — Hanh chinh
thuc hién cong tac Phong QL Van
cai cach hanh chinh hoa, Thé thao
1 va Du lich
Phong
XDNSVH&GD
Phong Ké
hoach Tai chinh
IX. PANH GIA MUC PO HOAN THANH NHIEM VU
1 | Panh gia, phan loai | Bdo cdo danh | Phong QL Vin |- Panh gia theo mau 04 (
két qua hoan thanh gia hoa, Thé thao | theo Quyét dinh
nhiém vu cac don vi va Du lich 49/2016/Qb-UBND)
(cAp huyén) theo Phong -Phan tich k¥ noi dung thuc
chic ning quan ly XDNSVH&GD | hién tét va chua tdt cua ting
chuyén nganh (Phong T6 chirc | don vi.
— Hanh chinh |- 6 thang: Cac phong danh
téng hop, danh | gia nop vé Phong To chic —
gi4, phan loai | Hanh chinh truéc ngay 11/6.
bdo cao SNV) |- Nam 2021: Ca&c phong
danh gia nop vé Phong T6
chtc — Hanh chinh truéc
ngay 5/11/2021.
2 | Tu dénh gia, phan | Hosodénghi |-Cac  phong | -Thuc hién theo DPiéu 14,
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loai két qua hoan| coéngnhan |quan ly khdi|Quyét dinh 49/2016/QD-

thanh nhiém vu cua| hoanthanh | van phong S6 | UBND.

cac phong quan ly, nhiém vu -Cac  don vi| - 6 thang: Cac phong, don vi

don vi truc thudc truc thudc tu danh gia nop vé Phong To
chuc — Hanh chinh truéc
ngay 11/6.
- Nam 2021: Nop hd so vé
Phong T6 chic — Hanh
chinh truéc ngay 19/11.

3 | Panh gi4 cla cac co | Két qua danh | Céc phong | Phong Té chiéc — Hanh
quan cO chuc nang gia quan ly thudc | chinh

quan ly
nganh

chuyén

S& chiu trach
nhiém vé viéc
danh giad cua
cac co quan cO
chuc nang quan
ly chuyén
nganh

+So Khoa hoc Cong nghé
gidm sat vé bao céo két qua
hoat dong khoa hoc va cong
nghé.

+Van phong UBND tinh
danh gid cong tac bao cao
tong hop, chap hanh chi dao
cua UBND tinh.

+So Thong tin va Truyén
thong giam sat vé noi dung
ung dung cong nghé thong
tin trong quan 1y diéu hanh.
+ S& Noi vu gidm sat vé
cong tac quan ly cong chue,
vién chic; quan ly t6 chic
bién ché; cong tac dan van
chinh quyén...

+ S& Tu phap giam sat vé
xay dung van ban quy pham
phap luat, thi hanh phap
luat...

Phong Ké hoach Tai chinh
+ S¢ Tai chinh giam sat vé
noi dung quan ly vé tai
chinh, tai san.

+ S& Ké hoach va Pau tu
gidm séat vé cong tac lap ké
hoach, quan 1y dau tu.
Thanh tra Sé

+ Thanh tra tinh giam sét vé
cong tac tiép dan, giai quyét
khiéu nai t6 cdo, phong
chéng tham nhiing.
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4 | Cong tac tham muu | dé an, chuong | Phong QL Van | Cac phong quan ly thuc hién
cac dé an, chwong | trinh, ké hoach | hoa, Théthao |dé &n, chwong trinh, ké
trinh, ké hoach cép va Du lich hoach thudc linh vuc, nhiém
tinh Phong vu dugc giao theo chi dao

XDNSVH&GD | cua UBND tinh. Chu y thuc
hién day du 05 yéu cau la:
kip thoi, day du, chat lugng,
cO ra soat va bao céo két
qua, dé xut cai tién.

5 | Thuc hién nhiém vu Bao cao - Céc phong | Cac phong thudc So va cac
dugc phan cong quan ly khdi | don vi truc thudc, thuc hién
quan ly van phong S¢ | tét cac nhiém vu theo quy

-Cac donvi |ché cua cac phong quan ly,
truc thudc don vi truc thuoc va nhiém
vu do Giam déc S¢ giao
trong nam 2021.
Luu y: danh gia két qua dat
duoc, nhitng dé xuat cai tién,
nhitng thiéu s6t han ché, giai
phap khic phuc, sira chira
nhitng han ché.

6 | Thuc hién cac cong Bao cao - Cac phong |- Phong Ké hoach Tai
tac noi bo quan ly khéi | chinh phu trach cong tac

van phong S6 | quan ly tai chinh, tai san.

- Cac don vi | Coéng tac lap va thuc hién ké

truc thudc hoach, quan 1y dau tu (néu

co)

- Phong Té chiéc - Hanh
chinh phu trdch cbng tac
Phd bién tuyén truyén phép
luat; phu trach cong tac tong
hop, bdo cao. Céng tac van
thu luu trix, cbng tac thi dua
khen thuong.

- Thanh tra Sé phu trach
cong tac giai quyét khiéu
nai, t6 cao va phong, chéng
tham nhung.

- Bi thr Poan TNCS HCM
phu trach hoat dong cua to
chirc Boan TNCSHCM.

- Chi tich Cong doan phu
trach hoat dong cua to chuc
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Cong doan

- Bi thw Chi by phu trach
hoat dong cua to chic Dang.
- Lanh dao don vi phu trach
cong tac dan van chinh
quyén va thuc hién quy ché
dan chu co so.

7 | Xay dung hé théng | Phan mémbao |- Phong To |- Xay dung va 4p dung hé
theo ddi, giam sat : chic — Hanh |théng theo d&i, giam sat
danh gia ndi bo tai chinh danh gia ndi bo.
don vi - Cac don vi |- Phan cong can bo phu trach

truc thudc

co dinh, xuyén sudt.

- Danh gid trach nhiém,
kiém diém dbi véi cac
truong hop cham tré.

- Pua két qua kiém diém
danh gid vao khen thuoéng,
Ky luat hang nam.

X. KY LUAT KY CUONG HANH CHINH

Lanh dao cac phong quan Iy khoi Van phong S¢ va céc don vi tryc thudc, phan dau khong
dé UBND tinh c6 van ban phé binh hoac nhac nh(y,trong thuc hi¢n nhiém vy, xu ly ky luat
lién quan dén hanh vi tham nhiing hoac danh gia mat doan két noi bo.
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UBND TINH DONG NAI

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc Iap - Tw do - Hanh phuc

DU TOAN KINH PHI THU'C HIEN NHIEM VU

~ CAI CACH HANH CHINH NAM 2021
feo Ké hogch so 227 /KH-SVHTTDL ngay 27/01/2021 ciia SVHTTDL)

Nhigmvu | Nhigm vu cu Sin phim Thoi | Du kién Ghi chil
chung thé gian | Kinh phi
- Ra soat van - K& hoach ra soét; Quy IV
ban QPPL Béo c4o két qua 1.800.000
- Thuc hién co | - Xay dung ké Thone  tu
ché liénthong | hoach 1.800.000 | &
Cai cach
TTHC |- Kiém soéat , .1|.i2.|{2§.1|.1é-r
TTHC - Ké hoach, phuong 1.000.000 BTP
an don gian hda
TTHC, béo céo két
qua
-Trién khai thuc Quyét dinh
Cai céch to | hieh dS' o tirr]mh 32/2011@
. 1~ |gian bién che| . % .
chr;]rg;)c) theo ND Xay dung ké hoach | Quy Il 900.000 B-UBND
108/2014/ND- ngay
CP 29/01/2011
-B6i dudng Vé | - Ké hoach, bdo cao 1.800.000
chuyén mon
nghiép vu, dao
Xay dung dirc cong vy, ky Quyét dinh
va nang cao | "ang glao tiep. 1 o s6
chét rong —Te{p huan bo: - Ké hoach, bao cao Pinh 1.800.000 08/2011/Q
canbo, | duong CCVC ve iy P-UBND
cbéng chuc C(?HC' = £ . ngay
vién chc | -S4t hach nghicp | - Ke hoach, bién 20/01/2011
vy, Ky nang, | soan cau hai, bao 15.000.00
nhiém vy cua|cao 0
can bo, cong
churc, vién chuc
- hé chi £
Cai céch tai tiét? EZ. tf@ - ke hoﬁ‘ih ,
chinh céng |- Ké hoach tiét|" Quy che Quyl | 1.800.000
 n - Bao cao
kiém
Hiéndai |- Duy tri, quan |- Ké hoach Thuong | 1.500.000

24




héanén |1y co so dit liéu | - Bao céo Xuyén
hanh chinh | CCHC, Website |- Théng ké
_ Xay dung KH 1.800.000
ung dung
CNTT; Bao céo
két qua 5.800.000
- Nang cdp hé
théng quan ly
chat lugng 1SO
9001:2008 Ién
ISO dién tir.
Xay dung ban - Ke hoach
Cong tac | hanh KH |~ Baocao
, -2 - Tin, bai vé CCHC | Thuong | 25.000.00
ch1dao, CCHC, kiem tra - Vin phong pham | xuy&n 0
diéuhanh | CCHC, tuyén | o oo B4 e
truyen CCHC '
quan
Tong cong 60.000.000
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