CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

_~_ UBND TINH DONG NAI
SO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH

S4:2990/SVHTTDL-VP Pong Nai, ngay 03 thang 10 nam 2023

V/V thue hién quy trinh xtr ly TTHC qua phan
mém Mot cira va phan mém QLVB cua don vi.

Kinh gui: Lanh dao cac phong chuyén moén thuoc So.

Thuc hién Thong tu s6 01/2023/TT-VPCP ngay 05/4/2023 cta Vin phong
Chinh phii quy dinh mét s6 ndi dung va bién phap thi hanh trong s héa hé so,
két qua giai quyét thi tuc hanh chinh va thyc hién thu tuc hanh chinh trén moi
truong dién ti;

Thuc hién K& hoach sé 139/KH-SVHTTDL ngay 18/01/2023 cua S& Vian
héa, Thé thao va Du lich vé kiém tra cai cach hanh chinh, kiém tra kiém soat thu
tuc hanh chinh va cong vu nam 2023;

Nhim day manh cong tac luu trlr, tai str dung hé so va két qua giai quyet
thu tyc hanh chinh trong qu4 trinh tiép nhan, xur 1y, giai quyet va tra két qua hd
so thil tuc hanh chinh cua nganh; Giam doc S& Vian hoa, Thé thao va Du lich
yéu cau lanh dao cac phong chuyén mén thudc S& thuc hién mot sd nodi dung

nhu sau:

1. Vé thuc hién quy trinh giai quyét qua cac budc cu thé:

Thir tw

B phan xir ly

Noi dung thwe hién

Can ctt thuce hién

Buoc 1

BO phan mdt cua
ti€ép nhén ho so

Tiép nhan hdé so -> chuyén
mon xu ly

Quy trinh dién t
tai Quyét dinh s
496/Qb-UBND
ngay  24/3/2023
cua UBND tinh

Buoc 2

Cong chuc phu
trach

Xir 1y hd so:

- Qua phan mém mot cia ->
tham dinh, trinh file du thao
(ban Word tai van ban dinh
kém) -> trinh 1anh dao phong
phu trach -> lanh dao S¢& ky
duyét ho so.

- Qua phan mém quan 1y vin
ban: trinh ban du thao file
Word -> trinh 1anh dao phong
phu trach -> trinh Van phong
S (thao tic ky s6)-> trinh

- Quy trinh dién tu
tai Quyét dinh s
496/Qb-UBND
ngay  24/3/2023
cua UBND tinh;

- Nghi dinh
45/2020/Nb-CP
ngay  08/4/2020
cua Chinh phu;

- Thong tu

01/2023/TT-

VPCP ngay




lanh dao S& (thao tdc ky so)
->Van thu phat hanh.

(lww_y: trinh van ban ché o
“héa toc” doi voi cac van
ban giai quyét TTHC)

- S6 hoa hd so TTHC: trong
qua trinh xtr ly, yéu cau so6
hoa thanh phan hé so theo
quy dinh.

05/4/2023 cua
Vién phong Chinh
phu

Budc 3

Lanh dao S¢ phu
trach

- Trong qua trinh thyc hién
phé duyét két qua giai quyét
tht tuc hanh chinh, yéu ciu
lanh dao phu trach dam bao
thoi gian va thuc hién thao
tac ky s6 diing theo quy dinh.
- Chiu trach nhiém trudc d/c
Giam doc S& doi véi thi tuc
hanh chinh qué thoi han giai
quyét.

Buoc 4

B0 phéan tiép nhan
ho so mot ctra

- Tiép nhan két qua giai quyét
tht tuc hanh chinh (phdn
mém QLVB), dinh kém két
qua va thyc hién s6 hoa két
qua TTHC theo quy dinh vé
Kho Iuu trir dir 1iéu cua tinh.

- Thyc hién cic quy trinh
chuyén tra két qua trén phan
mém Mot cira (thao tac thu
phi, néu ¢6) va qua hop thu
dién tor cho nguoi dan, doanh
nghiép (hop thu cong vu)

- Két thic va thao tic hoan
thanh ho so

- Quy trinh dién t&
tai Quyét dinh s
496/Qb-UBND
ngay  24/3/2023
cua UBND tinh;

- Nghi dinh
45/2020/Nb-CP
ngay  08/4/2020
cua Chinh phu;

= Thong tu
01/2023/TT-
VPCP ngay
05/4/2023 cua
Van phong Chinh
phu

2. Qua trinh xur 1y, giai quyét thu tuc hanh chinh duoc thyc hién trén 2
luong xir 1y bat dau tir ngay 04/10/2023, yéu cau Lanh dao phu trach, cong chic
chuyén mén nghiém tac thuc hién, dam bao vé mat thoi gian, quy trinh xtr Iy
dung va chinh xac vé thé thirc van ban (cdc dinh dang chir, khodang cdch dong,
Maket dinh kém, ...), tranh dé xdy ra tinh trang van ban chuyén tra lai va chiu




trach nhiém d6i véi thu tuc hanh chinh giai quyét qua han (cé van bdn xin 16i doi
voi nguoi dan, doanh nghiép).

3. Van phong S¢ phdi hop kiém tra viéc thao tic va qua trinh thyc hién
cta cac phong chuyén mon, lam co s& danh gid viéc ing dung cong nghé thong
tin vao giai quyét thii tuc hanh chinh, s6 héa hd so thu tuc hanh chinh theo Ké
hoach s& 139/KH-SVHTTDL ngay 18/01/2023 va Ké hoach sé 36/KH-
SVHTTDL ngay 05/01/2023 (dinh kém ké hoach); dinh ky trong cudc hop giao
ban bo cdo két qua thyc hién cho dong chi Giam déc So.

Pé nghi lanh dao cac phong chuyén méon thudc So nghiém tic trién khai
thuc hién theo quy dinh./.

Noi nhdn:y

- Nhu trén;

- Ban giam ddc;

- Chanh VP So;

- Luu: VT, VP o).
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